
CIRCOR 工业阀门美洲售后市场解决方案

当您从 CIRCOR 购买阀门时，它在送达您的位置时带有“工厂封签”。 

该封签通常是一根电缆扎带，用户保护您的阀门和保修权益。 工厂

封签具有多种用途：

1.  充当物理屏障。为了检视阀门的内部工作情况，必须将该电缆

移除。

2.  该工厂封签充当一种“提醒”，可提醒您在未经联络 CIRCOR 而
打开阀门时三思而后行。您的保修条款与使用工厂授权的服务提

供商关联，一旦工厂封签被移除，您的保修可能会失效。 

3.  提醒您 CIRCOR 将在保修期内处理有缺陷的阀门。为什么雇用第
三方并花钱处理阀门问题？如果它在保修期内，CIRCOR 将使用
原装零件和授权服务技术人员正确修理阀门，且您将无需支付任

何费用。 

4.  该封签旨在保护您对此设备的实质性投资。我们知道您可以选择
谁来维修您的设备，CIRCOR 和我们的服务提供商都会考虑您的

最佳利益。

您希望由谁来处理您的阀门问题？

您始终有权从第三方购买零件，但采取这种行动方式存在风险。  

如果您使用 CIRCOR 服务提供商或 CIRCOR 批准的提供商，则我

们的保修有效。一旦封签被间断并且阀门被移交给非 CIRCOR 批准

的服务提供商，您可能会失去保修权益。

例如，您可能认为委托一家管道修理机构来维修您的 Leslie 加热器

会更便宜 - 但是如果他们无法获取零件和图纸，没有接受过工作培

训，他们就无法正确地修理它，从长远来看，您付出的成本将远远大

于直接找我们维修的成本。

使用 CIRCOR，您将获得第三方供应商无法为您提供的完整售后市

场产品和服务所带来的好处：

 › 工厂培训过的技术人员

 › 我们为我们的工作提供后备支持。您完全满意是我们追求的目

标。

 › OEM 零件/套件计划 – 轻松订购您需要的 OEM 零件，同时降
低责任、维修成本和停机时间，延长阀门的使用寿命。I您可以
根据阀门结构的四个主要区域购买零件，而不仅仅是为阀门购
买单个零件。通过更换 单个组中的所有部件，您可以保护您的

公司免于因故障阀门可能发生的故障而承担的责任。 

 › 可循环计划 – 经过培训的 CIRCOR 技术人员将检查您的阀门
的阀内件，并用全新的工厂阀内件更换旧阀内件，从而延长装
置的使用寿命。我们将旧阀内件送回工厂进行评估和进行可能
的修复。一旦修复了阀内件，我们将其返回给您，以备将来在
阀门上使用。您可以避免延误和昂贵的阀门切断以及重新安装
费用。您可以从 OEM 制造的零件（100%）和 OEM 软件中受

益，将阀门功能恢复到“A 级”操作。  

请记住，您的保修与我们息息相关 - 因此请务必了解如何获得我
们的服务 - 这就是工厂封签计划的全部内容。

工厂封签

保护您的阀门，
保障您的保修权益

© CIRCOR International, Inc. 保留所有权利。2019 年

12501 Telecom Drive, Tampa, Florida 33637-0906
电话 +1 (813) 978-1000 | 传真 +1 (813) 978-0984  |  www.circor.com

如果您缺少阀门部件，或者阀门不起
作用，在切割此封签并可能使保修失
效之前，请联系 CIRCOR。 他们具
有独特的资格，可以通过授权的零件
和服务维修您的阀门，并将解决您的
问题。 不要试图联系制造商。 请记
住，向 CIRCOR 以外的人员获取零
件或服务可能会使您的保修失效。

停止


